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E SAUDE LABORAL DE GALICIA

Elaboracion de protocolos de
resolucion de conflitos e prevencidn
do acoso no traballo

E:j‘-) Data do webinar: 23-9-2021
C‘-j Hora de comezo: 10.30 horas

[T_I, Modalidade: videoconferencia

PROGRAMA
S

® 10.30 PRESENTACION

Alberto Conde Béveda. Xefe da Seccion de Formacion, Divulgacion e
Documentacion do ISSGA.

10.35 O ACOSO E OUTROS SUPOSTOS DE VIOLENCIA LABORAL.

DOS MODELOS CENTRADOS NO ACOSO LABORAL AOS MODELOS DE
XESTION DE CONFLITOS.

ASPECTOS CRAVE NO DESENVOLVEMENTO DE PROTOCOLOS DE
ACTUACION FRONTE AO ACOSO E A VIOLENCIA LABORAL.

Francesc Marti. Licenciado en Psicoloxia. Técnico Superior de Prevencion de
Riscos Laborais, especialista en psicosocioloxia aplicada, da Divisién de Servizos
de Prevencion de MC MUTUAL.

® 12.00 COLOQUIO E PECHE
Luis Grien. Director de MC MUTUAL na Corufa-Lugo.
Adela Quinza-Torroja Garcia. Xerente do ISSGA.

Webinar

Colabora:
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E SAUDE LABORAL DE GALICIA

Elaboracion de protocolos de
resolucion de conflictos y prevencion
del acoso en el trabajo

5., Fecha del webinar: 23-9-2021
C‘-j Hora de comienzo: 10.30 horas

[T_I, Modalidad: videoconferencia

PROGRAMA
S

® 10.30 PRESENTACION
Alberto Conde Béveda. Xefe da Seccién de Formacion, Divulgacion e
Documentacion do ISSGA.

® 10.35 EL ACOSO Y OTROS SUPUESTOS DE VIOLENCIA LABORAL.

DE LOS MODELOS CENTRADOS EN EL ACOSO LABORAL A LOS MODELOS
DE GESTION DE CONFLICTOS.

ASPECTOS CLAVE EN EL DESARROLLO DE PROTOCOLOS DE ACTUACION
FRENTE AL ACOSO Y LA VIOLENCIA LABORAL.

Francesc Marti. Licenciado en Psicologia. Técnico Superior de Prevencién de
Riesgos Laborales, especialista en psicosociologia aplicada, de la Division de
Servicios de Prevencion de MC MUTUAL.

H 12.00 COLOQUIO Y CIERRE
Luis Grien. Director de MC MUTUAL en A Coruna-Lugo.
Adela Quinza-Torroja Garcia. Gerente del ISSGA.
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